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L’ATTAQUE DES
PANTINS PARLANTS




POURQUOI ?
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la parole est influencée par les

dans lesquels elle
s‘exprime
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« Le premier outil de régulation d'un Etat de droit est
ENEIJ MM Le cours de la parole donnée a chuté
Le premier outil performatif est la parole et si on Ia

désubstantialise par la novlangue, on vide la

démocratie de sa force. »

Cynthia Fleury, philosophe et psychanalyste francaise,
Professeur au Conservatoire National des Arts et
Métiers, titulaire de la Chaire "Humanités et Santé"
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LES CAUSEUSES

ELECTRONIQUES



LE CONCERTEUR
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ENVOYEZ-MOI
VOS MESSAGES

VOS QUESTIONS, VOS REACTIONS

07 69 61 39 60

PAR SMS
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Bonjour !
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humaniser les interfaces pour
réduire la distance entre
I’'humain et la technique
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"Dis Siri qui es-tu”

Je suis votre humble
servante.
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ARCHITECTURE D'UN SYSTEME DE
DIALOGUE HUMAIN-MACHINE

(

commande vocale

utilisateur

écoute
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gestion
Gestion du dialogue
(DM)
J
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compréhension
Reconnaissance Compréhension du
automatique de la parole langage naturel
(ASR) (NLU)
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generatlon

L Génération du
Vocalisation angage nature
Lo (NLG)
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HUMAIN

Quel temps il va faire
demain?

INTENTION

Connaitre la météo (pour
savoir comment s’habiller)

INTERFACE

Prévoyez un parapluie, de forts
risques d’averses sont
annonceés pour demain sur
toute la région parisienne,

CONTEXTE

Paris, France
Lundi 15 avril 2019
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HUMAIN

Quel temps il va faire
demain?

INTENTION

Connaitre la météo (pour
savoir comment s’habiller)
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Prévoyez un parapluie, de forts
risques d‘averses sont
annoncés pour demain sur
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Paris, France
Lundi 15 avril 2019



Quel temps il va faire .+ De forts risques d'averses sont
demain? = annoncés pour demain sur
' toute la région parisienne

Donne moi la météo

La météo de demain
annonce de forts...

Est-ce que je dois prendre

. e D . Y e
mon parapluie demain Oui c’est préférable
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CHOIX DE CONCEPTION & HUMANISATION

Mode d’interaction

e —

conversationnel

Fonction de l'interface Connaissance de [l'utilisateur
Ton/énonceés

Structure du dialogue

+ +
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CHOIX DE CONCEPTION & HUMANISATION

conversationnel

Fonction de l'interface Connaissance de [l'utilisateur
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QUE, QUOI ?
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La machine mysteére

« Les machines de ta maison se sont cachées. Ecoute le bruit gu'elles
font et essale de deviner qui se cache derriere la machine mystere ! »
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Le raisonnement
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Structure du dialogue

Systeme de spontanée
question-réponse

commande



Machine Mystére
Machine Mystere

La connaissance
des utilisateurs

premiére machine !)

\ 4
FAUX
VRAI C2_Question
(Ecoute le bruit qu'elle fait [BRUIT], qu'est ce que c'est ?)
A
SortieC2

A \ 4
C2_Fieponsej —VRA: VRAI C2_Reponse1_FAUX FAUX
(Bravo, du premier coup /) (Eééééh, non. {Un petit indice : j'ai un hublot,

comme les sous-marins !}. Et je fais ce bruit [son
de I'appareil a deviner] Qui suis-je ?)

| !

SortieC2 C2_Reponse2_FAUX
(Pas facile, hein ? Pour t'aider
je peux te dire que {je suis un
VRAI pokemon, un séche cheveux
| ou un lave-linge} Alors, tu | FAUX
A devines ?)

C2_Reponse2_VRAI
(Tu assures !)

v

SortieC2

Y
C3_Reponse3_FAUX

(J'étais bien camouflée, hein ? Je suis

C2_AIKU(N'oublie pas TOtor' fais {une machine a laver} bien sur !)
des efforts, et rempli moi a rabord !
L'électricité alors, sera la mieux
utilisée, c'est fort !)

4
C2_NEXT
oul (Tu veux deviner une

autre machine mystére

y al
C2_TOP
(Super!)
'}
SortieC2
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La facon de parler

Persona

+

Désincarnée Adulte bienveillant

RY
SR
2 = Storytelling
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Nl récit fantastique o
= |"r‘::is‘i«:z::saf.f:'«;:-tésa»sfeto;»“" | h IS to Ire « p ersonne I I e »,

"les machines de _ .
: généalogie, secret
la maison se sont

cachées.. »

Fépilogue2000™ car Fappparei pourmait peends

mode d’emploi
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L'aspirateur
Le grille pain
Le seche-cheveux
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Qu’est-ce qu’on

ecoute ?!
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accompagner le vivre ensemble en
intégrant “la machine” comme un

LINCIE T« (=11]da part entiére




POSTILLON-PROSPECTIVE

Frictionner les avenirs technologiques de la parole

K
Vindica'tif

Et si les salons de coiffure devenaient les bastions de la
rébellion contre la productivité, I'agisme et la solitude ?
#résistance

Nouvea
®
Blob, I'Eponge espaces

Et si les assistants communiquaient de
maniére non-verbale sur I'atmosphére de
nos espaces de vie privés ?

#feedbacks
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Merci .
lescauseuseselectroniques.fr

postillonprospective.fr
zoeaegerter.com



http://lescauseuseselectroniques.fr
http://postillonprospective.fr
http://zoeaegerter.com

